








Logistik

Auf den vorhergehenden Seiten konnten Sie sich von

der Vielfältigkeit und der Dynamik der verschiedenen

AUTOFIT Bausteine überzeugen. Doch alle diese

Leistungen sind nur halb soviel wert, ohne die ent-

sprechende Ersatzteillogistik. Als AUTOFIT Partner

profitieren Sie hier von der langjährigen Kompetenz

der hostettler autotechnik ag und deren erstklassi-

gen Beziehungen zu namhaften Lieferanten der Erst-

ausrüstung.  

Ersatz- und Verschleissteilsortiment

In zehn Auslieferungslagern hält die hostettler auto-

technik ag über 100'000 verschiedene Referenzen

für Sie bereit. Dabei können Sie auf bekannte Liefe-

ranten und Marken vertrauen, deren Produkte ge-

mäss den GVO-Richtlinien als Originalersatzteile zer-

tifiziert sind.  

Zubehör

Da der Reifenhandel für die Garage ein immer wich-

tigeres Kundenbindungsmittel geworden ist, hat die

hostettler autotechnik ag für Sie stark in diesem

Markt investiert. Schmiermittel und Chemieprodukte

von Motul runden das Sortiment ebenso ab, wie ein

umfangreiches Zubehörprogramm.     

Werkstatteinrichtung

Gemeinsam mit namhaften Lieferanten und Partnern

bietet Ihnen die hostettler autotechnik ag auch ein

breites Programm an Werkstatteinrichtungen und

Werkzeugen.    

Lieferdienst

Mehrmals täglich beliefern Sie unsere Chauffeure mit

den benötigten Produkten. Da unsere Niederlassun-

gen für Sie ein Vollsortiment führen, tun wir dies äus-

serst schnell und zuverlässig.  

Ersatzteilkatalog

Mit dem elektronischen Ersatzteilkatalog h-base

identifizieren Sie das richtige Teil einfach und sicher.

Ihre Bestellung können Sie uns dann bequem online

übermitteln und erhalten auch gleich eine Bestäti-

gung der Verfügbarkeit.    

Treuebonus

AUTOFIT ist eine Partnerschaft zwischen Ihnen als

Garagist und der hostettler autotechnik ag. Als Dank

für diese Partnerschaft belohnt Sie die hostettler

autotechnik ag mit einem AUTOFIT exklusiven

Treuebonus auf Ihren getätigten Umsätzen.





Die Fahrzeughersteller verfolgen eine immer stärker
differenzierte Modellpolitik und lassen die Innova-
tionsspirale immer schneller drehen. Die rasante Ver-
breitung der Elektronik im gesamten Automobilbau
hat zudem zur Folge, dass die Garage nicht nur im-
mer umfangreichere technische Informationen benö-
tigt, sondern dass diese Informationen auch sehr viel
schneller veralten. AUTOFIT bietet Ihnen mit dem
Modul Technik systematische Lösungen zur Bewälti-
gung dieser Innovations- und Informationsflut.

Trainings
Gemeinsam mit ausgewiesenen Fachleuten erar-
beitet AUTOFIT für seine Partner ein Trainingspro-
gramm, welches zeitnah der technischen Entwick-
lung der Fahrzeug- und Teileindustrie folgt. So kann
jeder AUTOFIT Partner sein in der Ausbildung und in
der täglichen Praxis erworbenes Wissen auf dem
neusten Stand halten und eventuell bestehende
Lücken gezielt schliessen. Neben der Vermittlungvon
notwendigem theoretischem Wissen, wird dabei
sehr grossen Wert auf die praktische Umsetzung des
Gelernten gelegt. Nicht weniger wertvoll ist der Kon-
takt unter den AUTOFIT Partnern, der bei jedem Trai-
ningsbesuch entsteht.  

Online-Plattform
Die Passwortgeschützte Online-Plattform bietet Ihnen
nicht nur alle Informationen rund ums AUTOFIT-
Konzept, sondern auch eine breite Auswahl an tech-
nischen Informationen aus der Teile- und Fahr-
zeugindustrie. Besonders wertvoll ist das Archiv der
technischen Newsletter. Falls Sie auf eine Frage
trotzdem keine Antwort finden, diskutieren Sie diese
am besten im Online-Forum mit den anderen AUTO-
FIT-Partnern. 

Technischer Newsletter
Der Technische Newsletter erscheint in regelmässi-
ger Folge und informiert den AUTOFIT-Partner über
die interessantesten Fragestellungen aus der Hot-
linepraxis und dem Online-Forum. Ergänzend wer-
den auch wichtige Informationen aus der Fahrzeug-
und Teileindustrie gezielt aufbereitet.  

Technische Hotline
Die technische Hotline mit der ihr zugrunde liegen-
den umfangreichen Informationsdatenbank kann als
das «Informations-Zentrallager» angesehen werden.
Die erfahrenen Hotline-Profis, welche sich auch
ständig weiterbilden, suchen Ihnen aus diesem Zen-
trallager zuverlässig und effizient die benötigten In-
formationen. Daneben befasst sich die Hotline täg-
lich mit unzähligen Spezialproblemen und erarbeitet
Lösungen dazu, welche natürlich gesammelt und Ih-
nen bei Bedarf weitergegeben werden. 

Technische Informationen
Um effizient und zuverlässig an die täglich benötig-
ten Informationen zu kommen, bietet AUTOFIT sei-
nen Partnern umfangreiche elektronische Nach-
schlagewerke. h-technik offeriert bereits eine breite
Auswahl an wichtigen Daten und ist nahtlos in den
elektronischen Ersatzteilkatalog h-base und die
Fakturierungssoftware h-faktura integriert. Für an-
spruchsvollste Partner bietet das Automotive Infor-
mation System (AIS) von AuDaCon alle wichtigen
Daten für die Durchführung und Kalkulation der an-
fallenden Arbeiten.  

Diagnosesysteme
Wenn gewünscht bieten wir Ihnen zusammen mit
ausgesuchten Lieferanten ein auf Ihren Betrieb zu-
geschnittenes Diagnosekonzept.

Technik





Service

Das Führen einer Multimarkengarage ist eine vielfäl-

tige und spannende Herausforderung. Dabei ist es

wichtig, auf ein Netzwerk von professionellen und

verlässlichen Partner zählen zu können. AUTOFIT

hat solche Partner für Sie ausgewählt, welche Ihnen

alle besonders vorteilhafte Angebote bieten. Dank

unserer Erfahrung haben wir diese Dienstleistungen

speziell auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt.  

Mobilitätsgarantie

In Zusammenarbeit mit dem TCS und ARC können

Sie Ihren Kunden eine europaweite Mobilitätsgaran-

tie anbieten. Wenn Sie es wünschen, können Sie den

Pannendienst in Ihrer Region gleich selber überneh-

men.

Garantieversicherungen

Der Occasionskäufer erwartet von Ihnen immer um-

fangreichere Garantieleistungen. Falls Sie das Risiko

daraus nicht selber tragen wollen, bietet Ihnen unser

Partner Quality1 ein vorteilhaftes Leistungspaket.

Onlinemarktplatz

Wenn Sie auf Autoscout24.ch inserieren, dann set-

zen Sie auf die erfolgreichste Onlineplattform der

Schweiz. Mit AUTOFIT tun Sie dies zu Partnerkondi-

tionen und profitieren gleichzeitig davon, dass Ihre

Autos auch automatisch auf der AUTOFIT Home-

page zu finden sind.  

Fahrzeughandel

Mit dem «Verband Freier Autohandel Schweiz» ist

AUTOFIT eine strategische Partnerschaft eingegan-

gen, der Ihnen sowohl Zugang zu einem grossen

Kundenpotenzial, wie auch zu einem interessanten

Netzwerk für den Autohandel bietet.  

Finanzierung

Es kommt immer wieder vor, dass Ihre Kundschaft

grössere Reparaturen, Autokäufe etc. nicht sofort

bezahlen können. Mit cashgate haben wir einen

neuen Finanzierungspartner, welcher für diverse

renommierte Schweizer Banken das Finanzierungs-

geschäft erledigt. Wenn auch Sie sich auf Ihr

Geschäft – den Autohandel – konzentrieren wollen 

und die Finanzierung anderen überlassen wollen –

cashgate bietet eine schnelle Kreditabwicklung zu

fairen Konditionen. Gleichzeitig profitieren Sie zu-

sätzlich von interessanten Provisionen.

Solvenzprüfung

Falls Sie Zweifel an der Zahlungskraft eines Kunden

haben, können Sie ihn über AUTOFIT einer Solvenz-

Kurzprüfung unterziehen lassen und damit Ihr Debi-

torenrisiko verringern.

Betriebssoftware

Mit dem elektronischen Katalog h-base können Sie

die Teile einfach und schnell bestellen. Zudem bietet

h-base auch Schnittstellen zu verschiedenen Soft-

ware-Lösungen für Garagen. Mit h-faktura bietet

Ihnen die hostettler autotechnik ag eine übersicht-

liche Fakturierungssoftware, welche die wichtigsten

Funktionen abdeckt. Für alle weiterführenden Be-

dürfnisse stellt Incatec jedem AUTOFIT-Partner ein

massgeschneidertes Softwarepaket zusammen.





Der Qualitätsstandard des Fahrzeugbestandes in der

Schweiz ist in den letzten Jahren deutlich gestiegen.

Diese Tatsache bringt immer weniger Reparaturen

und bedeutet in Verbindung mit den länger werden-

den Service-Intervallen, dass keine Garage mehr

alleine von ihren Stammkunden leben kann. Es gilt

also neue Kunden anzusprechen und diese von den

Leistungen Ihrer Garage zu überzeugen. Wenn Sie

das als einzelner Betrieb professionell machen woll-

ten, würde das eine hohe zeitliche und finanzielle

Investition für Sie bedeuten. Aus diesem Grund bie-

tet Ihnen AUTOFIT alle notwendigen Werkzeuge

pfannenfertig. Sie müssen nur noch diejenigen Kom-

munikationsmittel auswählen, welche für Ihren Be-

trieb am Sinnvollsten sind.  

Nationale Kommunikation

Seit mehreren Jahren schon fährt AUTOFIT eine breit

angelegte Kommunikationskampagne welche das

Konzept als «Die Markengarage für jedes Auto» po-

sitioniert und dabei auf die Werte «persönlich, kom-

petent, fair» setzt. Ein wichtiger Kommunikations-

kanal ist dabei das Internet. Unterstützt wird diese

Kampagne durch gezielte Medienarbeit und Auftritte

am Automobilsalon in Genf.

Regionale Werbung

Um die Verbindung zwischen Ihrer Garage und der

national beworbenen Marke AUTOFIT herzustellen,

bieten wir Ihnen eine breite Auswahl an regionalen

Werbemitteln wie Flyer, Informationsbroschüren, In-

seratevorlagen, Streuartikel und vielem mehr. Aber

auch komplette Verkaufsförderungsaktionen und

Eventkonzepte stehen Ihnen zur Verfügung.      

Ihre Garage

Um Ihre Zugehörigkeit zu AUTOFIT auch vor Ort zei-

gen zu können, bietet wir Ihnen ein professionelles

Beschriftungskonzept, welches sich dank seiner ele-

ganten Farbgebung und dem modularen Aufbau op-

timal an jedes Gebäude anpasst. Daneben bieten wir

Ihnen ein umfassendes Angebot an Dekorations-

material, Bekleidung und Geschäftspapieren, um

Ihren Auftritt professionell abzurunden.

Kommunikation




